
 
 

      RÈGLEMENT DES HONORAIRES D'ANESTHÉSIE AVEC 

Swikly est une plateforme de paiement sécurisée utilisée par le cabinet pour le règlement des honoraires d’anesthésie. 
Vous y enregistrez l'empreinte de votre carte bancaire qui permettra ensuite de débiter le montant facturé, un mois 
après l’intervention. 

Démarche obligatoire. Sans empreinte bancaire validée, l'intervention ne pourra pas 
avoir lieu.  

À savoir sur l'empreinte bancaire 

Aucun débit. Aucune somme n'est prélevée lorsque vous déposez l'empreinte. 
Aucun blocage. Votre argent reste disponible et l'empreinte n'entame pas le plafond de paiement de votre carte. 
Carte à utiliser. Utilisez une carte CB, Visa ou Mastercard. Ne sont pas acceptées : American Express, Diners Club, Visa 
Electron, Mastercard Maestro, cartes à autorisation systématique, cartes prépayées, e-cartes bancaires et cartes Avance Santé. 
Sécurité des données. Le cabinet ne voit ni ne conserve vos données bancaires et ne vous demandera jamais le 
numéro complet de votre carte. 

D’autres moyens de pré-paiement sont également possibles (renseignement auprès du secrétariat).  

Comment utiliser Swikly 

1. Après la consultation. Ouvrez le lien reçu par SMS ou e-mail, puis renseignez les informations demandées. 
2. Depuis votre propre appareil. Effectuez la démarche à domicile. Une aide au cabinet est possible  
3. Valider avec votre banque. L'authentification 3D Secure est obligatoire : confirmez dans votre application 
bancaire ou saisissez le code reçu par SMS. 
4. Avant l'intervention. Si la démarche reste incomplète, vous recevrez de la part de swikly des rappels 
automatiques. Le secrétariat peut aussi vous contacter par SMS ou téléphone. 

Après l’intervention 

Votre facture définitive vous sera envoyée par e-mail afin que vous puissiez la transmettre à votre mutuelle  (pensez à 
vérifier vos courriers indésirables avant de contacter le cabinet). Vous devez y joindre impérativement le bordereau de 
facturation de l’hôpital privé Jean Mermoz (Ne peut en aucun cas vous être délivré par le secrétariat des anesthésistes mais 
uniquement par l’hôpital).   

Le montant correspondant aux dépassements d'honoraires sera débité via Swikly un mois après votre intervention.  

Si tout ou une partie des honoraires reste impayé au moment de l'encaissement, Swikly entreprendra les démarches 
nécessaires au recouvrement du solde. Nous vous invitons alors à régulariser rapidement afin d'éviter une procédure 
supplémentaire. 

Pour toute question concernant le règlement des honoraires d’anesthésie : facture@ar-morphee.fr
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